Vejledning autoriserede sundhedspersoners brug af medhjelp til udferelse af
forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed og delegation af ikke forbeholdt
virksomhed

Vejledningen knytter sig til bekendtgarelse nr. xx af xx december 2008 om autoriserede sundhedspersoners
brug af medhjeelp til udfarelse af forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed.

Vejledningen er inddelt saledes, at vejledningens punkt 1 beskriver den forbeholdte sundhedsfaglige
virksomhed, der ikke kan delegeres til en medhjelp at udfare.

Vejledningens punkt 2 beskriver, hvordan en autoriseret sundhedsperson kan bemyndige en medhjzlp til at
udfgre sundhedsfaglig virksomhed, som det i medfer af autorisationslovens er forbeholdt autoriserede
sundhedsperson at udfare. Det vil sige, at det nsermere beskrives, hvem der kan delegere forbeholdt
sundhedsfaglig virksomhed til en medhjelp, hvem der kan bruges som medhjalp, samt ansvarsforholdene
nar forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed bliver delegeret til en medhjalp.

Vejledningens punkt 3 beskriver, hvordan en autoriseret sundhedsperson udviser omhu og
samvittighedsfuldhed, jf. lov 451 af 6. maj 2006 om autorisation af sundhedspersoner og om sundhedsfaglig
virksomhed (autorisationsloven) § 17, nar pageldende autoriserede sundhedsperson delegerer
sundhedsfaglig virksomhed, som ikke er forbeholdt den autoriserede sundhedsperson at udfere.

Endelig beskriver vejledningens punkt 4 forhold, som er relevant for delegation af sundhedsfaglig
virksomhed, hvad enten denne er forbeholdt eller ej.

I bekendtgarelsen og vejledningen anvendes nedenstaende begreber i de anfarte betydninger:

1. En autoriseret sundhedsperson: En person, der i medfer af autorisationsloven har ret til med en bestemt
titel at betegne sig som udgver af sundhedsfaglig virksomhed.

2. Ensundhedsperson: En autoriseret sundhedsperson og den person, der udferer sundhedsfaglige opgaver
pa den autoriserede sundhedspersons ansvar, jf. Sundhedsloven (lovbekendtgarelse nr. 95 af 7. februar
2008) § 6.

3. Forbeholdt virksomhed: Sundhedsfaglig virksomhed, som en autoriseret sundhedsperson i henhold til
autorisationsloven er forbeholdt at udfere, jf. autorisationslovens § 1, stk. 3.

4. Brug af medhjeelp: En autoriseret sundhedsperson bemyndiger en anden person (medhjelpen) at udfare
en opgave inden for sin forbeholdte virksomhed.

5. Bemyndige/bemyndigelse: en autoriseret sundhedsperson delegerer til en anden person (medhjaelpen
eller den bemyndigede) at udfgre en opgave inden for sin forbeholdte virksomhed.

6. Delegere/delegation: En autoriseret sundhedsperson overdrager til en anden person at udfagre en opgave,
hvad enten denne er forbeholdt eller ej.

1. Sundhedsfaglig virksomhed, der ikke kan delegeres til en medhjeelp

Som udgangspunkt kan en autoriseret sundhedsperson delegere al form for virksomhed uanset karakter eller
omfang. Der er dog undtagelser herfra, da det i lovgivningen eller regler, fastsat i medfgr heraf, er fastsat, at
nogle sundhedsfaglige opgaver skal udfgres af sundhedspersoner, der er autoriseret hertil.

Udferdigelse af erkleringer til offentligt brug, herunder til politisager, kan en autoriseret sundhedsperson
ikke delegere til en medhjeelp at udfare, da erkleringer til offentlig brug skal underskrives af en autoriseret
sundhedsperson, for at erkleringen kan have retsgyldighed, jf. autorisationsloven § 20, stk. 2. Det betyder
imidlertid ikke, at en autoriseret sundhedsperson ikke kan delegere til en medhjalp at udfere undersggelser



mv., der ligger til grund for erklaeringen. Dette vil dog skulle fremga af erkleeringen i det omfang, det er
relevant, jf. bekendtgarelse nr. 212 af 20. juni 1935 om almindelige regler for afgivelse af leegeerklzeringer §
4. Den autoriserede sundhedsperson kan ogsa gere brug af andre til skrivningen af erklaringen, se
vejledningens punkt 4.5 om brug af teknisk bistand.

En leege eller tandlaege kan ikke delegere til en medhjalp at udferdige recepter, jf. § 1 i bekendtgarelse nr.
155 af 20. februar 2007 om recepter. For sa vidt angar brug af medhjalp til medicinering, se vejledningens
punkt 2.7.1 om delegation af medicingivning. For sa vidt angar den tekniske bistand, lzegen eller tandlege
kan bruge til skrivningen af recepten, se vejledningens punkt 4.5 om brug af teknisk bistand.

En lzege kan ikke delegere til en medhjelp at udfeerdige dgdsattester, jf. sundhedsloven (lov nr. lov nr. 546 af
24. juni 2005 med senere &ndringer) § 182. En laege kan ikke bemyndige en medhjelp til at foretage ligsyn
til afgerelse af, om deden er indtradt, jf. sundhedslovens § 178. Dette indbefatter konstatering af de sikre
dadstegn, som ligger til grund for udferdigelsen af dedsattesten, samt vurdering af dedsmade og dgdsarsag.

En af de i 8 6 i bekendtgarelse nr. 1249 af 6. december 2006 om dgdens konstatering ved uopretteligt ophgr
af al hjernefunktion naevnte leeger kan ikke overlade til andre at foretage den kliniske undersggelse af
hjernefunktionen for at stille diagnosen hjernedgd, jf. bekendtgerelsen § 4.

Ivaerksaettelse af tvangsforanstaltninger mv. i medfer af lovbekendtgerelse nr. 1111 af 1. november 2006 om
anvendelse af tvang i psykiatrien (psykiatriloven) kan ikke delegere til en medhjeelp, som f.eks. en
medicinstuderende eller andet personale. Det vil sige, at i de tilfeelde, hvor det i psykiatriloven er anfgrt, at
det skal veere en lege, der ordinerer en tvangsforanstaltning, tilser patienten i forbindelse med
tvangsforanstaltning eller skal veere til stede under tvangsforanstaltningen, skal det veere en autoriseret leege,
der udfgrer denne virksomhed.

For sa vidt angar kosmetisk behandling er det i bekendtgerelse nr. 1245 af 24. oktober 2007 om kosmetisk
behandling reguleret, i hvilke situationer en laege kan bruge medhjeelp til at udfere kosmetisk behandling.
Bekendtgarelse om sundhedspersoners brug af medhjalp og delegation finder saledes ikke anvendelse pa det
kosmetiske omrade.

2. Brug af medhjeelp til udfarelse af forbeholdt virksomhed

2.1 Hvem kan bruge medhjeelp

I medfar af autorisationsloven kan en person opna autorisation som sundhedsperson efter gennemfgrelse af
godkendt uddannelse inden for det pageeldende omrade. Formalet hermed er at sikre, at kvalificerede
personer varetager opgaverne i sundhedsvasenet. En autoriseret sundhedsperson har tillige i medfar af
autorisationsloven ret til at betegne sig som udgver af en bestemt sundhedsfaglig virksomhed. En autoriseret
sundhedsperson er i autorisationsloven palagt at overholde visse pligter, herunder bl.a. at udvise omhu og
samvittighedsfuldhed.

En autoriseret sundhedsperson kan i henhold til autorisationslovens § 17 veelge at bruge medhjelp til
udfgrelsen af sundhedsfaglig virksomhed.

For nogle autoriserede sundhedspersoner er der i autorisationsloven fastsat regler forbeholdt virksomhed. Det
vil sige, at denne naermere definerede virksomhed ikke ma udgves af personer uden den pageldende
autorisation.

Gruppen af autoriserede sundhedspersoner, som har forbeholdt virksomhed, er falgende:

) leeger, som det er forbeholdt bl.a. at foretage operativt indgreb (defineret ved gennembrud af hud og
veev og indfarelse af apparatur i naturlige legemsabninger) og at anvende receptpligtige leegemidler, jf.
autorisationslovens § 27, stk. 3, og § 74, stk. 2,

) tandlaeger, som det bl.a. er forbeholdt at behandle sygdomme i teender, jf. autorisationslovens §8 47,
stk. 3, § 49,



o kliniske tandteknikere, som det bl.a. er forbeholdt at indseette og korrigere aftagelige proteser, jf.
autorisationslovens § 64, stk. 3 og 4,

o tandplejere, som det bl.a. er forbeholdt at fjerne harde tandbelagninger, jf. autorisationslovens § 65,
stk. 3 0g 4,

o kiropraktorer, som det bl.a. er forbeholdt at foretage kiropraktisk behandling af biomekaniske
funktionsforstyrrelser i bl.a. rygsgjlen, jf. autorisationslovens § 52, stk. 3 og 4,

o jordemgdre, som det bl.a. er forbeholdt at varetage forebyggende helbredsundersagelser af gravide, jf.
autorisationslovens § 55, stk. 3 og 4,

o optikere, som det bl.a. er forbeholdt at tilpasse og udlevere briller, jf. autorisationslovens § 67, stk. 3
0g 4, og

o kontaktlinseoptikere, som det bl.a. er forbeholdt at tilpasse og udlevere kontaktlinser, jf.
autorisationslovens § 68, stk. 3 og 4.

De i autorisationsloven navnte autoriserede sundhedspersoner, som ikke har et forbeholdt virksomhed, men
der ogsa som falge deres uddannelse kvalificerer sig til at varetage bestemte opgaverne i sundhedsvaesenet,
er fglgende:

o sygeplejersker, jf. autorisationslovens § 54,

ergoterapeuter, jf. autorisationsloven § 58,

fysioterapeuter, jf. autorisationslovens § 59,

bioanalytikere, jf. autorisationslovens 8 60,

Kliniske diatister, jf. autorisationslovens § 61,

radiografer, jf. autorisationslovens § 62,

bandagister, jf. autorisationslovens 8 63,

fodterapeuter, jf. autorisationslovens § 70 og

social- og sundhedsassistenter, jf. autorisationslovens § 70a.

Nar en autoriseret sundhedsperson delegerer en opgave inden for den forbeholdte virksomhed, er der i
bekendtggrelsen tale om at bemyndige en medhjeelp til at udfare opgaven. Ved bemyndigelse forstas saledes,
at en autoriseret sundhedsperson delegerer til en medhjelp at udfare en opgave inden for sin forbeholdte
virksomhed. Ved delegation af andre arbejdsopgaver, som det ikke er forbeholdt nogen at udfere, anvendes
blot begrebet delegation, se. vejledningens punkt 3 om delegation af ikke forbeholdt virksomhed.

2.2 Udveelgelse af den person, der kan bemyndiges som medhjzlp
En autoriseret sundhedsperson kan delegere en opgave inden for sit forbeholdte virksomhedsomrade til bade
autoriserede sundhedspersoner og andre personer, uanset uddannelse og baggrund.

En autoriseret sundhedsperson skal udvise omhu og samvittighedsfuldhed ved udvelgelsen af sin medhjelp.
Idet der er tale om delegation af opgaver, der er forbeholdt den autoriserede sundhedsperson som falge af
dennes uddannelse, skal den autoriserede sundhedsperson i serlig grad sikre sig, at medhjeelpen har de
kvalifikationer, der er ngdvendige for at udfgre opgaven. Ofte vil den autoriserede sundhedsperson delegere
den forbeholdt opgave til andre autoriserede sundhedspersoner, der som fglge af deres uddannelse er seerligt
kvalificerede i udferelsen af opgaven.

Der er ikke tale om at bruge medhjelp til at udfere en forbeholdt opgave i bekendtgerelsens forstand, nar en
autoriseret sundhedsperson oplarer (superviserer) en anden autoriseret sundhedsperson i udfarelsen af en
forbeholdt opgave, som pagaldende selv i kraft af sin autorisation ma udfare.

For sa vidt angar udvelgelse af medhjeelp pa sygehuse, plejehjem eller andre behandlingsinstitutioner
henvises til vejledningens punkt 2.7.1 om delegation af medicingivning.

2.3 Instruktion i forbindelse med brug af medhjeelp

En autoriseret sundhedsperson skal udvise omhu og samvittighedsfuldhed ved instruktion af sin medhjelp.
En autoriseret sundhedsperson skal sikre sig, at medhjeelpen har faet klar og entydig instruktion i at udfaere
den forbeholdte opgave. Det vil bl.a. sige, at den autoriserede sundhedsperson skal sikre sig, at medhjzlpen



har forstaet instruktionen. Instruktion skal derfor vare af et sddant omfang, at der ikke pa noget tidspunkt
kan veere tvivl om, hvor langt bemyndigelsen reekker. Det indbefatter, at medhjeelpen skal veere bekendt med
udfgrelsen af den delegerede, forbeholdte opgave, ligesom medhjalpen skal vare instrueret i at kunne
behandle eventuelle komplikationer, herunder veere bekendt med hvornar der skal tilkaldes relevant hjelp.

For sa vidt angar ansvaret for instruktion af medhjeelp ansat pa sygehuse, plejehjem eller
behandlingsinstitutioner, henvises der til vejledningens 2.7.1 om delegation af medicingivning.

Af Sundhedsstyrelsens vejledning af 20. november 2000 om udfardigelse af instrukser fremgar i hvilke
tilfeelde, der skal foreligge skriftlige instrukser.

2.4 Tilsyn med medhjalpens virksomhed
En autoriseret sundhedsperson skal udvise omhu og samvittighedsfuldhed ved i forngdent omfang at fare
tilsyn med medhjeelpens virksomhed.

Omfanget af tilsynet afhaenger af den delegerede, forbeholdte opgaves karakter og af medhjeelpens erfaring
og kompetence i relation til den konkrete forbeholdte opgave. Jo flere patientsikkerhedsmaessige risici, der er
knyttet til opgaves udfarelse, og jo mere uvant opgaven er for medhjeelpen, desto mere indgaende tilsyn skal
der fares med opgavens udfarelse. Omfanget af tilsyn vil altid bero pa en konkret vurdering. Ved brug af en
medhjeelp, der er autoriseret i henhold til autorisationsloven og som ifglge deres uddannelse er kvalificeret til
at udfaere den forbeholdte opgave, vil tilsynet kunne vare af mindre indgaende karakter.

I seerlige tilfelde er det i Sundhedsstyrelsens retningslinjer foreskrevet, at lsegen skal veere til stede ved brug
af medhjeelp for herved at fore tilsyn med medhjeelpens virksomhed. Det drejer sig f.eks. om omskaring af
drenge, hvor laegen skal veare til stede, hvis leegen delegere til en medhjeelp at udfgre indgrebet, jf. vejledning
nr. 9267 af 23. maj 2005 om omskeering af drenge.

2.5 Videredelegation af forbeholdt virksomhed

En autoriseret sundhedsperson kan ved delegation af forbeholdt sundhedsfagligt virksomhed tilkendegive, at
videredelegation ikke ma finde sted. En autoriseret sundhedsperson behgver saledes ikke positivt at
tilkendegive, at videredelegation kan finde sted, for at dette er tilfalde.

I mange situationer vil de organisatoriske forhold tilsige, at det er forsvarligt, at videredelegation finder sted.
Pa f.eks. sygehuse, plejehjem eller lignende institutioner, hvor ledelsen har det samlede ansvar for
personalets faglige kvalifikationer, vil de organisatoriske forhold tilsige, at videredelegation naturligt finder
sted, jf. vejledningens punkt 2.7 om delegation efter fastlagt ramme. De situationer, hvor en autoriseret
sundhedsperson kunne finde det fagligt forsvarligt, at videredelegation kan finde sted, kunne veere, hvor en
leege bemyndiger en sygeplejerske til at vaccinere. Safremt leegen ikke tilkendegiver, at sygeplejersken ikke
ma videredelegerer til en anden at vaccinere, vil det svare til, at laegen har vurderet, at det er fagligt
forsvarligt, at sygeplejersken delegerer vaccinationen til en anden.

Nar en autoriseret sundhedsperson ikke tilkendegiver til sin medhjeelp, at en forbeholdt opgave ikke ma
videredelegeres, vil den person, hvis medhjalpen videredelegerer den forbeholdte opgave til en anden, ogsa
veere at betragte som medhjelp for den autoriserede sundhedsperson.

2.6 Ansvarsforhold ved delegation af forbeholdt virksomhed

Nar en autoriseret sundhedsperson bemyndiger en medhjelp til at udfare en forbeholdt opgave, vil den
autoriserede sundhedsperson vere ansvarlig for udvelgelse og instruktion af samt tilsyn med medhjalpen.
Det betyder, at hvis medhjeelpen ngje falger instruktionen, som den autoriserede sundhedsperson har givet,
vil ansvaret for udfarelsen af den delegerede forbeholdte opgave som hovedregel falde tilbage pa den
autoriserede sundhedsperson, hvis noget skulle ga galt. En medhjzlp har ansvar for at frasige sig den
forbeholdte opgave, hvis vedkommende ikke ser sig i stand til at udfare opgaven.



Hvis den bemyndigede medhjelp ikke fglger den instruktion, som den autoriserede sundhedsperson har givet
i den forbeholdte opgaves udfarelse, vil medhjelpen selv have det fulde ansvar for opgavens udfarelse. Hvis
medhjeelpen er en autoriseret sundhedsperson, f.eks. social- og sundhedsassistent, skal den pagaldende
udvise omhu og samvittighedsfuldhed i sin virksomhed, jf. autorisationslovens § 17. Safremt vedkommende
ikke udviser omhu og samvittighedsfuldhed, vil den pagaldende kunne blive kritiseret af Sundhedsveasenets
Patientklagenaevn. Hvis medhjalpen ikke er en autoriseret sundhedsperson, vil den pagaeldende kunne blive
straffet for at have overtradt autorisationslovens & 73, safremt patientens helbred er blevet udsat for paviselig
fare ved den forbeholdte opgaves udfarelse.

Hvis der er tvivl om, hvorvidt en person overhovedet er blevet bemyndiget til at udfagre den forbeholdte
virksomhed, saledes at den pageeldende person vurderes til at have foretaget virksomheden af egen drift, kan
vedkommende blive straffet for at have udfert forbeholdt virksomhed, jf. autorisationslovens 8§ 79, 87, 88
0g 89.

De beskrevne ansvarsforhold gar sig ogsa gaeldende ved videredelegation. Den medhjeelp, der far delegeret
en forbeholdt opgave af den autoriserede sundhedsperson, skal sgrge for udvalgelse og instruktion af samt
tilsyn med medhjalpen, som far opgaven videredelegeret, se vejledningens punkt 2.2 om udvelgelse af den
person, der kan bemyndiges som medhjelp, 2.3 om instruktion i forbindelse med brug af medhjalp og 2.4
om tilsyn med medhjelpens virksomhed. Den autoriserede sundhedsperson, der ikke har tilkendegivet til sin
medhjalp, at den forbeholdte opgave ikke kan videredelegeres, vil kunne ifalde ansvar, idet vedkommende
har fundet det fagligt forsvarligt at videredelegere opgaven. Den autoriserede sundhedsperson kan ogsa blive
ansvarlig for den delegerede opgave, hvis vedkommende ikke har instrueret den bemyndigede medhjelp
tilstreekkeligt eller har instrueret forkert, saledes at denne utilstraekkelige instruktion bliver givet videre i
forbindelse med videredelegationen.

I eksemplet i vejledningens punkt 2.5 om videredelegation af forbeholdt virksomhed vil det sige, at lzegen vil
have et overordnet ansvar for, at det er forsvarligt at videredelegere den forbeholdte opgave. Sygeplejersken,
som videredelegerer opgaven, er ansvarlig for at sikre, at den person, sygeplejersken patenker at delegere
den forbeholdte opgave til, er kvalificeret til at udfare opgaven. Sygeplejersken skal endvidere sikre sig, at
den person, sygeplejersker delegerer den forbeholdte opgave til, er instrueret tilstreekkeligt i at udfare
opgaven. Sygeplejersken skal tillige i forngdent omfang fare tilsyn med den medhjalp, som sygeplejersken
delegere udfarelse af den forbeholdte opgave til.

2.7 Delegation efter fastlagt ramme

2.7.1 Delegation af medicingivning

Behandling med medicin er et hyppigt forekommende eksempel pa leegers brug af medhjzlp. | medfer af
autorisationslovens 8 74, stk. 2, er det forbeholdt lseger at anvende receptpligtige leegemidler, med mindre
andet er lovhjemlet, hvilket er tilfldet for tandlaeger og jordemgdre. Udstedelse af recepter kan alene
foretages af laeger og tandleeger, jf. vejledningens punkt 1 om sundhedsfaglig virksomhed, der ikke kan
delegeres. En leege kan imidlertid bemyndige en medhjelp til at give medicin. Sygeplejersker har, nar det
drejer sig om medicingivning, en s&rlig kompetence som fglge af deres uddannelse, der ger det naturligt at
anvende dem som medhjelp ved medicingivning.

| forbindelse med instruktion i at give medicin skal legen bl.a. sikre, at medhjeelpen er tilstreekkeligt
instrueret i at give medicin og i forngdent omfang er informeret om leegemidlets virkninger og bivirkninger.
Instruktionen skal tilpasses medhjalpens kompetencer. Lagen skal sikre sig, at medhjeelpen har forstaet
opgaven.

Bade autoriserede og ikke autoriserede sundhedspersoner har et selvstendigt ansvar, nar de handler som
legens medhjelp. Hvis en medhjelp ikke opfatter medicinordinationen entydigt, eller der er mistanke om
fejl, skal den pagealdende gare opmarksom herpa. Personen skal frasige sig opgaven, hvis pagaldende ikke
mener sig i stand til at varetage opgaven forsvarligt, herunder at kunne observere patienten tilstreekkeligt.
Hvis en medhjalp videredelegerer en opgave, er den pageeldende ansvarlig for at give instruktionen til den
person, som opgaven delegeres til, som pageldende selv har modtaget.



Nar pleje- eller sundhedspersonale eller andre alene yder praktisk/mekanisk hjlp til en patient i forbindelse
med indtagelse af medicin, er der ikke tale om delegation. Det kunne vaere, hvor en person hjelper en
pargrende med at indtage medicin, som normalt selv administrerer sin medicin, men som pa grund af f.eks.
slidgigt i fingrene eller anden sygdom ikke selv er i stand til at tage medicinen. Dette er saledes at sidestille
med selvadministration.

2.7.1.1 Overdragelse af vurdering af behandlingsbehov

En laege kan i nogle situationer bemyndige en medhjelp til at foretage vurdering af behandlingsbehov og
iveerksettelse af behandling med receptpligtigt medicin. Af instruksen skal fremga hvilke indikationer og
symptomer, der skal vere til stede, for den bemyndigede medhjalp kan behandle patienten med medicin.
Laegen er ansvarlig for at sikre sig, at ordination af leegemidlet indfares i patientens journal.

En leege kan ordinere medicin til en konkret patient efter behov (p.n.). | disse situationer bemyndiger laegen
medhjalpen til at vurdere patientens behandlingsbehov og iveerksatte behandling med medicin inden for
fastsatte rammer (dosis, doseringshyppighed, -interval og maksimal dosis).

Pa sygehuse og lignende institutioner kan overlegen ved nogle velbeskrevne sygdomstilfeelde bemyndige
plejepersonalet til at ivaerksatte en standardbehandling med medicin (generel ordination). En leege kan i sa
fald ordinere medicin med henvisning til en fastsat instruks vedrarende det pagealdende leegemiddel ("efter
skema”), hvorefter plejepersonalet behandler i henhold til skemaet. Det kunne dreje sig om smertestillende
medicin, der indgives postoperativt efter neermere definerede indgreb, eller regulering af blodfortyndende
medicin efter blodpragvesvar.

Det skal ngje overvejes i hvilke situationer, en medhjeelp kan bemyndiges til at foretage vurdering af
behandling. Det vil f.eks. ikke veere forsvarligt, at der pa et behandlingshjem ivaerksattes afrusning med
receptpligtig medicin, uden at en lzege farst har undersggt patienten og taget stilling til behandlingen.
Baggrunden herfor er, at alkoholpavirkede personer kan veere i en potentielt faretruende tilstand. Det kan
veere vanskeligt at vurdere graden af alkoholforgiftningen, og en alkoholpavirkning kan slgre symptomerne
fra de — om end sjldne - tilstande, hvor den alkoholpavirkede persons liv og helbred kan veere i fare, som
f.eks. ved intrakranielle blgdninger efter traumer.

2.7.1.2 Ledelsens ansvar
Pa alle institutioner har ledelsen ansvaret for, at der foreligger instruks for en faglig forsvarlig
tilretteleeggelse af medicinhandtering og for, at det personale, der giver medicin, er instrueret og oplart heri.

Pa sygehuse er afdelingens personale almindeligvis opleart i at varetage den medicingivning, der anvendes pa
det pagaldende sted. Den ordinerende laege skal vaere opmarksom pa serlig instruktion, hvis det drejer sig
om seerlig medicinering.

Pa plejehjem og lignende institutioner vil personalet almindeligvis vare i stand til at udfare almindelig medi-
cingivning, og det er ikke ngdvendigt, at den ordinerende laege setter sig ind i de forskellige personalegrup-
pers uddannelse og kompetencer. Plejehjemmets ledelse er ansvarlig for, at personalet er instrueret og opleert
i at give almindelig medicin. Safremt institutionens personale ikke er i stand til at give medicin, ber ledelsen
gare beboernes leeger opmarksomme herpa, saledes at leegen kan sikre, at andre personer med de forngdne
faglige kompetencer kan give medicinen og observere patienten. Personalet forudseettes gennem uddannelse
at have erhvervet sig sadanne kvalifikationer, at leegen ikke behgver at godkende hver enkelt person som sin
medhjeelp. Herved behgver leegen heller ikke at bekymre sig om videredelegation, da det er ledelsens ansvar
at personalet er behgrigt kvalificeret til og instrueret i at udfgre den delegerede opgave.

For sa vidt angar hjemmesygeplejen, er det kommunalbestyrelsens ansvar at sikre at hjemmesygeplejen ud-
fares af autoriserede sygeplejersker og andre personalegrupper med de ngdvendige uddannelsesmassige kva-
lifikationer. Det er en afggrende forudsatning for kvaliteten af opgavevaretagelsen og patientsikkerheden i
hjemmesygeplejen, at sundhedspersonalet har de forngdne kvalifikationer og kompetencer til at lgse opga-
verne inden for de beskrevne funktionsomrader, nar de udfarer de leegeordinerede behandlingsopgaver. Reg-



lerne om hjemmesygeplejen er nermere beskrevet i bekendtggrelse 1601 af 21. december 2007 om hjemme-
sygepleje og vejledning nr. 102 af 11. december 2008 om hjemmesygepleje.

Pa nogle institutioner er der ikke ansat sundhedsfagligt personale. Det kunne vare institutioner, hvor de
ansatte er paedagoger til at tage sig af fysisk og psykisk handicappede. | disse tilfeelde skal en laege ved
ordination af medicin veere sarligt opmaerksom pa tilstreekkelig instruktion af personalet og i givet fald
vurdere, om en hjemmesygeplejerske skal give medicinen, eller om patienten skal indleegges pa sygehus.
Instruktionen skal f.eks. indeholde, hvor hyppigt medicinen gives, kriterier for observation og journalfaring i
medicinskema og sundhedsfaglig dokumentation. Det er ledelsen, der har det overordnede ansvar for at tage
vare pa beboerne, herunder ogsa at sikre, at de kan fa den ordinerede medicin under ansvarlige forhold.

Reglerne om medicinhandtering er naermere beskrevet i vejledning nr. 9429 af 30. juni 2006 om ordination
og handtering af leegemidler og vejledning nr. 9229 af 29. april 2005 om sygeplejefaglige optegnelser.
Endvidere henvises til vejledning nr. 42 af 1. juli 2008 om den lzegelige behandling af stofmisbrugere i
substitutionsbehandling.

2.7.2 Delegation efter fastlagt ramme i forbindelse med anden behandling

Pa sygehusafdelinger bemyndiger den administrerende overlaege ofte sygeplejersker til at foretage vurdering
af behandlingsbehov og at iveerksatte forskellige behandlinger i henhold til en fastlagt ramme. Det drejer sig
bl.a. om sygeplejeskebemandede skadestuer, hvor sygeplejersker i fastlagte situationer ordinerer
rgntgenundersggelse pa konkret mistanke om brud, suturer fleenger, laegger intravengs adgang i forbindelse
med behandling, ordinerer blodprgvetagning og tager blodprever.

Delegation efter fastlagt ramme finder ogsa sted pa andre sygehusafdelinger, hvor sygeplejersker efter
fastlagt ramme foretager kontrol af patienter med kronisk sygdom, f.eks. diabetespatienter eller patienter
med astma. Sygeplejersker tager i disse situationer bl.a. stilling til medicinering og dosering inden for en
fastlagt ramme om medikament og dosering. Rammedelegation forudsetter en leegelig ledelse, herunder at
den leegelige ledelse har lagt fast rammer for medhjaelpernes arbejde.

3. Delegation af ikke forbeholdt virksomhed

En autoriseret sundhedsperson er i henhold til autorisationslovens 8§ 17 forpligtet til at udvise omhu og
samvittighedsfuldhed ved udgvelsen af sin virksomhed.

Nar en autoriseret sundhedsperson delegerer en opgave uden for den forbeholdte virksomhed, er der i
bekendtgerelsen ikke tale om brug af medhjalp, jf. vejledningens punkt 2.1 om hvem kan bruge medhjelp.
Der anvendes alene begrebet delegation i disse situationer.

3.1 Hvem kan delegere ikke forbeholdt virksomhed
En autoriseret sundhedsperson kan delegere ikke forbeholdt virksomhed til alle, bade autoriserede
sundhedspersoner savel som ikke autoriserede personer.

Hensynet til patientsikkerheden vil i nogle tilfeelde tillige tilsige, at kvalificerede autoriserede
sundhedspersoner tager ansvar for udfgrelsen af nogle former for ikke forbeholdt virksomhed, herunder giver
instruktion i virksomhedens udferelse. Eksempelvis har sygeplejersker i kraft af deres uddannelse
kompetencer inden for sarpleje, hvorfor sygeplejersker ved delegation heraf til andet personale vil have
ansvar for instruktion i udferelsen heraf.

Patienten kan i nogle situationer have en forventning om, at ikke forbeholdt virksomhed udfgres af en
autoriseret sundhedsperson, som gennem sin uddannelse har tilegnet sig kvalifikationer i opgavens udfarelse.
Som eksempel kan navnes diagnostik far et operativt indgreb. Leaeger er saledes igennem deres uddannelse
kvalificeret til at diagnosticere sygdomme, om end denne specifikke sundhedsfaglige virksomhed ikke er
forbeholdt leeger.



3.2 Udveelgelse af den person som far delegeret ikke forbeholdt virksomhed

En autoriseret sundhedsperson kan delegere ikke forbeholdt virksomhed til alle, bade autoriserede
sundhedspersoner savel som ikke autoriserede personer. Nar en autoriseret sundhedsperson delegerer
virksomhed, der ikke er forbeholdt skal den autoriseret sundhedsperson udvise omhu og
samvittighedsfuldhed ved udvelgelsen af den eller de personer, som far delegeret den ikke forbeholdt
opgave pa samme made, som det er tilfeeldet ved overdragelse af en forbeholdt opgave til en medhjelp. Det
betyder, at en autoriseret sundhedsperson skal sikre sig, at den pagaldende person, som far delegeret en
opgave, har de kvalifikationer, der er ngdvendige for at udfare opgaven.

For sa vidt angar udveelgelse af personale til delegerede opgaver pa sygehuse, plejehjem eller
behandlingsinstitutioner henvises til vejledningens punkt 2.7.1 om delegation efter fastlagt ramme.

3.3. Instruktion i forbindelse med delegation af ikke forbeholdt virksomhed

En autoriseret sundhedsperson skal udvise omhu og samvittighedsfuldhed ved instruktionen af personen,
som har faet delegeret en opgave pa samme made, som det er tilfeeldet ved overdragelse af en forbeholdt
opgave til en medhjzlp. En autoriseret sundhedsperson skal ved delegation af opgaven give klar og entydig
instruktion i udfarelsen. Det vil bl.a. sige, at den autoriserede sundhedsperson skal sikre sig, instruktionen er
forstaet. Instruktionen skal derfor vaere af et sadant omfang, at der ikke pa noget tidspunkt kan veere tvivl om
opgavens udfgrelse. Det indbefatter viden om de foranstaltninger, som er kraevet for at udfere den delegerede
opgave, og behandling af eventuelle komplikationer, herunder hvornar der skal tilkaldes relevant hjaelp.

For sa vidt angar ansvaret for instruktion af personer ansat pa sygehuse, plejehjem eller andre
behandlingsinstitutioner henvises til denne vejlednings punkt. 2.7 om delegation efter fastlagt ramme.

Af Sundhedsstyrelsens vejledning af 20. november 2000 om udfardigelse af instrukser fremgar i hvilke
tilfeelde, der skal foreligge skriftlige instrukser.

3.4 Tilsyn med udfgrelsen af den delegerede virksomhed

En autoriseret sundhedsperson skal udvise omhu og samvittighedsfuldhed ved tilsynet med udfarelsen af en
delegeret opgave pa samme made, som det er tilfeldet ved overdragelse af en forbeholdt opgave til en
medhjealp.

Det vil sige, at den autoriserede sundhedsperson i forngdent omfang skal fare tilsyn med udfarelsen af den
delegerede opgave. Omfanget af tilsynet afhaenger af opgavens karakter samt den erfaring og kompetence,
som personen, der fa opgaven delegeret, har i relation til den konkrete opgave. Det vil saledes altid bero pa
en konkret vurdering.

3.5 Videredelegation af ikke forbeholdt virksomhed

Den, der af en autoriseret sundhedsperson har faet delegeret at udfare en opgave, kan videredelegere denne.
Det kunne f.eks. veere i de situationer, hvor en lege delegerer til en sygeplejerske at varetage
telefonradgivning af patienter. Safremt sygeplejersken beder en anden person, eksempelvis en anden
sygeplejerske eller en sekreteer, om at varetage telefonradgivningen, er der tale om videredelegation.

I mange situationer vil de organisatoriske forhold tilsige, at det er forsvarligt, at videredelegation finder sted.
Pa f.eks. sygehuse, plejehjem eller lignende institutioner, hvor ledelsen har det samlede ansvar for
personalets faglige kvalifikationer, vil de organisatoriske forhold tilsige, at videredelegation naturligt finder
sted, jf. vejledningens punkt 2.7 om delegation efter fastlagt ramme.

En autoriseret sundhedsperson kan, nar vedkommende delegerer en opgave, tilkendegive, at videredelegation
ikke ma finde sted. Det vil i det ovenfor navnte eksempel sige, at laegen til sygeplejersken skal tilkendegive,
at telefonradgivningen ikke ma delegeres til f.eks. en anden sygeplejerske eller en sekretzr, hvis leegen ikke
finder det fagligt forsvarligt, at andre end sygeplejersken udfgrer opgaven.



3.6 Ansvarsforhold ved delegation af ikke forbeholdt virksomhed

Nar en autoriseret sundhedsperson delegerer udfarelse af en ikke forbeholdt opgave, vil den autoriserede
sundhedsperson vere ansvarlig for udvalgelse og instruktion af samt tilsyn med den, opgaven er delegeret
til. Hvis medhjeelpen ngje fglger instruktionen, som den autoriserede sundhedsperson har givet, vil ansvaret
for udfarelsen af den delegerede opgave som hovedregel falde tilbage pa den autoriserede sundhedsperson,
hvis noget skulle ga galt.

Hvis den, som har faet udferelsen af en opgave delegeret, ikke falger den instruktion, som den autoriserede
sundhedsperson har givet, vil vedkommende selv have et ansvar for opgavens udfgrelse. Hvis den, som har
faet udfarelsen af en opgave delegeret, er en autoriseret sundhedsperson, f.eks. sygeplejerske, skal den
pageeldende udvise omhu og samvittighedsfuldhed i sin virksomhed, jf. autorisationslovens § 17. Safremt
vedkommende ikke udviser omhu og samvittighedsfuldhed, vil pagaldende kunne blive kritiseret af
Sundhedsvasenets Patientklagenavn. Hvis medhjeelpen ikke er en autoriseret sundhedsperson, vil den
pageeldende kunne blive straffet for at have overtradt autorisationslovens § 73, hvis patientens helbred ved
opgavens udfgrelse er blevet udsat for paviselig fare.

Hvis der er tvivl om, at personen overhovedet har faet delegeret virksomheden, séledes at vedkommende
selvsteendigt har udfert virksomheden, vil vedkommende alene kunne gares ansvarlig i henhold til det
navnte ovenfor.

De beskrevne ansvarsforhold ger sig ogsa geldende ved videredelegation. Den, der har faet delegeret
udfarelsen en opgave, har saledes ved en videredelegation ansvaret for udvelgelse og instruktion af samt
tilsyn med den person, som pagaldende selv delegerer opgaven til, se vejledningens punkt 3.2 om
udvelgelse af den person som far delegeret ikke forbeholdt virksomhed, 3.3 om instruktion i forbindelse med
delegation af ikke forbeholdt virksomhed og 3.4 om tilsyn med udfgrelsen af den delegerede virksomhed.
Den person, som har faet opgaven videredelegeret, far ansvar for opgavens udfarelse som beskrevet ovenfor.
I det oven for naevnte eksempel vil det sige, at sygeplejerske er ansvarlig for at sikre, at den person, hun har
delegeret til, er kvalificeret til at udfgre opgaven. Sygeplejersken skal endvidere sikre sig, at den person,
sygeplejersker overdrager opgaven til, er instrueret tilstraekkeligt i at udfgre opgaven, og sygeplejersken skal
i forngdent omfang fare tilsyn med den person, der har faet delegeret at udfere opgaven. Den autoriserede
sundhedsperson kan alene blive ansvarlig for udfarelsen af den delegerede opgave, hvis den autoriserede
sundhedsperson ikke har instrueret den, vedkommende delegerer til, tilstraekkeligt eller forkert, saledes at
denne utilstreekkelige instruktion bliver givet videre i forbindelse med videredelegationen.

4. Forhold der seerligt bergrer brug af medhjelp og delegation

4.1 Vildledning i forbindelse med delegation

Selv om en autoriseret sundhedsperson kan delegere virksomhed til en ikke autoriseret person, er der i
autorisationslovens § 45 forbud mod at vildlede almenheden med hensyn til den made, hvorpa en
sundhedsperson samarbejder med personer, der ikke har en sundhedsfaglig autorisation (leegfolk).

Nar en autoriseret sundhedsperson delegerer virksomhed til personer, der ikke er autoriserede, skal det
tydeligt fremga, pa hvilken made samarbejdet foregar. Patienten ma ikke bibringes den urigtige forestilling,
at behandlingen sker efter instruktion af den autoriserede sundhedsperson eller pa dennes ansvar, hvis dette
ikke reelt er tilfeeldet. Det er den autoriserede sundhedspersons ansvar at sikre sig mod, at der kan opsta
misforstaelser.

Dette har ogsa betydning for den betegnelse den pageeldende, som far delegeret virksomhed, benytter.

Leaegestuderende, der far delegeret virksomhed, uanset at dette er som vikar for en reserveleege, ma ikke bere
navneskilte, der over for patienterne giver indtryk af, at den pagaldende er leege. Det vil sige, at der ikke kan
anvendes betegnelser som "laegevikar”. | stedet kan der eksempelvis benyttes betegnelsen "laegestuderende”.

4.2 Information i forbindelse med delegation



I nogle situationer kan patienterne have en forventning om, at sundhedsfaglig virksomhed udfares af
bestemte autoriserede sundhedspersoner, som gennem deres uddannelse har tilegnet sig kvalifikationer i
opgavens udfarelse.

En autoriseret sundhedsperson skal informere patienten om, at den sundhedsfaglige virksomhed udfgres af
en medhjelp eller pa delegation, i de situationer, hvor patienten kan have en berettiget forventning om at
blive behandlet af en bestemt autoriseret sundhedsperson. Det kunne f.eks. vare i en situation, hvor en
patient skal have foretaget et mindre operativt indgreb, og hvor patienten med rimelighed forventer, at det er
en laege, der udfarer indgrebet. Hvis laegen f.eks. har overdraget til en sygeplejerske som medhjalp at udfere
indgrebet, skal patienten forud informeres om dette, saledes at patienten har mulighed for at overveje, om
denne vil have indgrebet udfart af medhjeelpen.

4.3 Brug af medhjeelp over landegraenser

En udenlandsk sundhedsperson uden dansk autorisation, som udfarer sundhedsfaglig virksomhed i udlandet,
kan ikke benytte en medhjelp, hvad enten denne er autoriseret eller ej, til at udfare forbeholdt virksomhed i
Danmark. Safremt en udenlandsk sundhedsperson uden dansk autorisation kunne bemyndige en medhjeelp i
Danmark til at udfare en forbeholdt opgave for sig, mens den udenlandske sundhedsperson udferte
sundhedsfaglig virksomhed i udlandet, ville dette svare til, at den udenlandske sundhedsperson selv udfarte
virksomheden i Danmark, hvilket almindeligvis ikke vil vaere muligt, nar den udenlandske sundhedsperson
ikke har dansk autorisation. Det vil dermed sige, at det ikke er muligt at benytte medhjalp over graenserne.

Det er derimod muligt for en udenlandsk sundhedsperson uden dansk autorisation, som arbejder i udlandet,
at delegere ikke forbeholdt virksomhed til andre, hvad enten de er autoriseret eller ej, til udfarelse i
Danmark. Dette svarer til, at den udenlandske sundhedsperson selv udfarte virksomheden i Danmark, hvilket
almindeligvis vil veere muligt, nar der er tale om ikke forbeholdt virksomhed. F.eks. kunne en udenlandsk
sundhedsperson uden dansk autorisation, som udfgrer sundhedsfaglig virksomhed i udlandet, vaelge at
delegere til en person i Danmark at udfgre forundersggelse og information til patienter om den
sundhedsfaglige virksomhed, som er planlagt udfart i udlandet. Selv om forundersggelse og information er
neert knyttet til selve behandlingen, som skal udfares i udlandet, er der ved forundersggelse og information
tale om en forbeholdt virksomhed. Virksomheden vil saledes i Danmark kunne udfares af alle, ogsa personer
uden sundhedsfaglig autorisation.

Safremt en person patager sig at udfgre ikke forbeholdt virksomhed for en udenlandsk sundhedsperson, der
udfarer den sundhedsfaglige virksomhed i udlandet, vil personen selvstendigt kunne blive draget til ansvar
for virksomhedens udfarelse, jf. vejledningens punkt 3.6 om ansvarsforhold ved delegation af ikke
forbeholdt virksomhed.

4.4 Brug af medhjeelp i forbindelse med telemedicin

I mange tilfeelde benytter autoriserede sundhedspersoner sig af forskellige teknologiske hjaelpemidler i
udfgrelsen af deres virksomhed. Det kan f.eks. vare vurdering af rantgenbilleder, der befinder sig
elektronisk et andet sted, men som vurderes via telekommunikation, eller anden radgivning, der gives via
telekommunikation. Der er i disse situationer ofte tale om en rekvirent af en ydelse, som en specialist yder.

Nar en ikke-autoriseret sundhedsperson udfarer forbeholdt virksomhed via telekommunikation, er det som
medhjealp for den autoriserede sundhedsperson, der via telekommunikationen delegerer opgaven.

For nzermere omlysninger om telemedicin og ansvarsforhold i forbindelse hermed henvises til
Sundhedsstyrelsens vejledning nr. 9719 af 9. november 2005 om ansvarsforholdene mv. ved leegers brug af
telemedicin.

4.5 Brug af teknisk bistand

Leaegesekreterarbejde er teknisk bistand, nar der udfares traditionelt sekretaerarbejde, sdsom nar sekretaeren
skriver selve recepten eller udferdiger en leegeerklaring for legen. Nar leegesekreteerer udfarer teknisk
bistand for en autoriseret sundhedsperson, er det hensigtsmaessigt, at den for behandlingen ansvarlige laege



har udarbejdet nedskrevne retningslinjer for, hvordan sekretearen f.eks. skal prioritere arbejdet, og hvordan
ansvarsfordelingen er for arbejdets udfarelse.

Safremt der skulle veere problemer med sekreteaerens bistand, og den ansvarlige autoriserede sundhedsperson
er klar over dette, kan ansvar herfor efter en konkret vurdering falde tilbage pa den ansvarlige
sundhedsperson. | enkelte situationer, hvor en ellers velfungerende sekreterbistand er arsag til en fejl, kan
den autoriserede sundhedsperson ikke ngdvendigvis fa palagt et ansvar herfor.

| de tilfelde, hvor en laegesekretaer af en leege far delegeret sundhedsfaglig virksomhed, er leegesekretaerens

udfarelse heraf omfattet af bekendtgarelse og vejledning om sundhedspersoners brug af medhjalp og
delegation.

5. Ikrafttraeden
Vejledningen treeder i kraft den 1. marts 2009.

Samtidig bortfalder vejledning nr. 9269 af 20. maj 2005 om ansvarsforhold ved anszttelse af leegestuderende
i leegevikariater

Sundhedsstyrelsen, den xx. februar 2009

Anne Mette Dons

/Anna K. H. Murphy
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